
年末年始のサービスについてのお知らせ

日頃よりVERYCARDをご愛用いただき、誠にありがとうございます。

年末年始のサービスについてお知らせいたします。

１．年末年始のお申し込みについて
以下の期間、お申し込みおよびすべてのサービスを停止いたします。

　サービス停止期間

　　2024年12月31日（火）0:00 ～ 2025年1月1日（水）23:59

※期間中はホームページの閲覧やログイン等すべてのメニューがご利用いただけません。

※法人FAX申込は、12月30日（月）18:00～1月4日（土）8:59まで受付を休止いたします。

２．年末年始のお届けについて

すべての商品において12月31日（火）～ 1月3日（金）のお届けは出来ません。

３．年末年始のお問い合わせについて
以下の期間、お電話やメール等すべてのお問い合わせの対応やご返答を休止いたします。

　コールセンター休業期間

　　2024年12月30日（月）20:00 ～ 2025年1月4日（土）8:59

※期間中にメールでいただいたお問い合わせにつきましては、1月4日（土）より順次回答させていただきますが、

返信までお時間をいただく場合もございますこと予めご了承ください。

期間中、ご不便をお掛けいたしますが、何卒ご理解の程よろしくお願いいたします。

＜ご注意＞

商品やお届け先住所によっては、上記以外にもお届けが出来ない期間がございます。

また、締切時間やお届け時間指定についても変更がございますが、それら個別の設定につきましては

お手数ですが、商品選択後の申込画面で、お届け先住所を設定の上ご確認ください。


